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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

PRESTAMO DEL AUDITORIO MUNICIPAL

SPICHAPA/04 SE LE BRINDA EL APOYO CON EL PRESTAMO DEL AUDITORIO A LA CIUDADANIA DEL MUNICIPIO QUE INGRESA SU SOLICITUD

ARTICULO 96. DEL BANDO MUNICIPAL VIGENTE DEL MUNICIPIO DE CHAPA DE MOTA

PERMISO PROVISIONAL 01 DIA

NO | DIRECCION WEB

CUANDO SE REQUIERE EL SERVICIO MEDIANTE UNA SOLICITUD CON TIEMPO

ESTA SUJETO A VERIFICACION QUE NO ESTE OCUPADA LA FECHA EN QUE SE SOLICITA EL
PRESTAMO DEL AUDITORIO MUNICIPAL

PERSONAS FiSICAS
SOLCITUD DIRIGIDA A LA PRESIDENTA LA LIC MARIA sl | ) ARTICULO 96. DEL BANDO MUNICIPAL VIGENTE DEL
GUABALURE FRANCE CRUZ MUNICIPIO DE CHAPA DE MOTA.

ARTICULC 125 FRACCION Il LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL
ESTADO DE MEXICO

ARTICULO 7 DEL CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE
MEXCIO, ACUERDO DE CABILDO Y AVUERDO DEL EJERCICIO

FISCAL VIGENTE
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
N/A i N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS J
SOLICITUD DIRIGIDA A LA PRESIDENTA LA LIC. MARIA ARTICULO 96. DEL BANDO MUNICIPAL VIGENTE DEL
GUADALUPE FRANCO CRUZ MUNICIPIO DE CHAPA DE MOTA.

sl
' ARTICULO 125 FRACCION Il LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL
ESTADO DE MEXICO.

ARTICULO 7 DEL CODIGO ANANCIERO DEL ESTADO DE
MEXCIO, ACUERDO DE CABILDC Y AVUERDO DEL EJERCICIO
| FISCAL VIGENTE.
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ELABORAR SU SOLICITUD, POSTERIORMENTE INGRESARLA A OFICIALIA DE PARTES DEJANDO UN NUMERO DE TELEFONO PARA
SER LOCALIZADOS Y PODER DAR UNA RESPUESTA.

03 DIAS HABILES

$1,500.00 ARTICULO 125 FRACCION Il LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO.

Fundamento Juridico: ARTICULO 96. DEL BANDO MUNICIPAL VIGENTE DEL MUNICIPIO
DE CHAPA DE MOTA.

ARTICULO 7 DEL CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXCIO, ACUERDO DE CABILDO Y
AVUERDO DEL EJERCICIO FISCAL VIGENTE.

EN LA CAJA DE TESORERIA MUNICIPAL

EN LINEA (PORTAL |
DE PAGOS) |

EFECTIVO | SI| TARJETA DE CREDITO| N/A| TARIETA DE DEBITO| N/A N/A

N/A

N/A

SE LE DA RESPUESTA SIEMPRE Y CUANDO NO HAYA FECHA AGENDADA EN LOS DIAS QUE SE SOUCITA.

SERVICIOS PUBLICOS

JUAN PABLO CASTRO DOMINGUEZ

JOSEFA ORTIZ

NO. INT. Y EXT.: SIN

CENTRO

588

MUNICIPIO: | CHAPA DE MOTA

DE LUNES A VIERNES DE 09:00 A 17:00 HRS Y SABADOS DE 0900 A |4:00 HRS.

serviciospublicos@ayuntamientachapad
emota.gob.mx

COLONIA:

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

N/A

NO.INT.Y EXT: | N/A

N/A

MUNICIPIO: | N/A
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N/A

INFORMACION ADICIONAL

{EN QUE CONDICIONES LO ENTREGAN?

| RESPUESTA: LAS INSTALACIONES SE ENTREGAN LIMPIAS PARA EL EVENTO A REALIZAR

{CUENTA CON TODOS LOS SERVICIOS?

| RESPUESTA: Sl CUENTA CON TODOS LOS SERVICIOS

{TIENEN REMBOLSO S| NO CUPO LAS INSTALACIONES?

RESPUESTA:

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

NO, YA QUE SE REALIZO LA RESERVACION YA ESTA EN AGENDA NOQ LO PUEDE OCUPAR NINGUN OTRO CIUDADANQ).

ELABORO: VISTO BUENO:

Yoe e

Pl 12

CR F

MAYTE VILCHIS CAMPERO

FECHA DE ACTUALIZACION:

10__ 1

02 [__2026__.
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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

CEDULA DE INFORMACION

ALUMBRADO PUBLICO

SPICHAPA/O3 SE LE BRIDA EL APOYO A LA CIUDADANIA DE CHAPA DE MOTA EN LA COLOCACION Y REPERACION DE LAMPARAS CUANDO
SE REQUIERE MEDIANTE UNA SOLICITUD O LLAMADA TELEFONICA AL NUMERO (588)91 35 0 20.

ARTICULO 96, ARTICULO 103, FRACCION | DEL BANDO MUNICIPAL VIGENTE DEL MUNICIPIO DE CHAPA DE MOTA

N/A

NO |[DIRECCION WEB | N/A

CUANDO EL CIUDADANO SOLICITE EL SERVICIO POR MEDIO DE UNA SOLICITUD O LLAMADA
TELEFONICA.

ESTA SUJETO A INSPECCION YA QUE SE TIENE QUE HACER LA REVISION DE LAS LUMINARIAS PARA SU
MANTENIMIENTO AL IGUAL REVISAR S| SE CUENTA CON LINEA DE ALIMENTACION PARA LA
COLOCACION DE NUEVAS LUMINARIAS.

PERSONAS FiSICAS
SOUCITUD DIRIGIDA A LA PRESIDENTA LA LIC. MARIA Si 0 ARTICULO 96, ARTICULO 103. FRACCION | DEL BANDO
GUADALUPE FRANCO CRUZ MUNICIPAL VIGENTE DEL MUNICIPIO DE CHAPA DE MOTA

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A CoNna | na o [Na
|
INSTITUCIONES PUBLICAS
SOLICITUD DIRIGIDA A LA PRESIDENTA LA LIC. MARIA ARTICULO 96, ARTICULO 103, FRACCION | DEL BANDO
GUADALUPE FRANCO CRUZ ! MUNICIPAL VIGENTE DEL MUNICIPIO DE CHAPA DE MOTA

ELABORAR SU SOLICITUD, POSTERIORMENTE INGRESARLA A OFICIALIA DE PARTES DEJANDO UN NUMERO DE TELEFONO PARA
SER LOCALIZADOS Y PODER DAR UNA RESPUESTA.

03 DIAS HABILES

N/A Fundamento Juridico: N/A
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‘ EN LINEA (PORTAL |

EFECTIVO | N/A | TAR I z ‘
ECT \ JETA DE CREDITO | NJA| TARJETA DE DEBITO | NJA DE PAGOS) | N/A

|

N/A

N/A

DEPENDIENDO DE LA UBICACION SE LES DA PRIORIDAD A LAS AVENIDAS PRINCIPALES DONDE TRANSITAN MAYORMENTE LOS
CIUDADANOS DE LAS DIFERENTES COMUNIDADES Y ZONAS POBLADAS.

N/A

SERVICIOS PUBLICOS

JUAN PABLO CASTRO DOMINGUEZ

CALL
E:

JOSEFA ORTIZ NO.INT. Y EXT.: S/N

COLONIA:

CENTRO MUNICIPIO: | CHAPA DE MOTA

CP.: [ 54350 DE LUNES A VIERNES DE 09:00 A 17:00 HRS Y SABADOS DE 09:00 A 14:00 HRS.

588 N/A | serviciespublicos@ayuntamientochapad

emota.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

N/A

NO.INT.Y EXT.: |[N/A

COLONIA: l NIA MUNICIPIO: | N/A

INFORMACION ADICIONAL

{TIENE COSTO LA REPARACION DE UNA LAMPARA?

NO TIENE COSTO, EL SERVICIO ES GRATUITO.

+QUE SE REQUIERE PARA LA REPARACION DE UNA LAMPARA?
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RESPUESTA: INGRESAR UNA SOLICITUD © LLAMADA TELEFONICA DE PETICION ESPECIFICANDO LA UBICACION

{CUANDO REALIZAN LAS AMPLIACIONES DE ALUMBRADQ?

RESPUESTA: EN CUANTO SE TENGA MATERIAL PARA LA COLOCACION DE NUVAS LAMPARAS

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

o

MAYTE VILCHIS CAMPERO

_l0_/__ 02/ 2026 .
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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

PRESTAMO DE LONAS, SILLAS Y MESAS

SPICHAPA/O] SE BRINDA EL APOYO PARA CUALQUIER TIPO DE EVENTO O CULTURAL A LAS DIFERENTES INSTITUCIONES EDUCATIVAS
(PUBLICAS) Y FIESTAS PATRONALES.

ARTICULO 96. DEL BANDO MUNICIPAL VIGENTE DEL MUNICIPIO DE CHAPA DE MOTA

N/A

NO | DIRECCION WEB | N/A

CUANDOSE REQUIERA MOVILIARIO EN FIESTAS PATRONALES Y EVENTOS DE INSTITUCIONES
EDUCATIVAS Y SE HAGA LA SOLICITUD CON ANTICIPACION PARA PROGRAMARLO.

ESTA SUJETO A VERIFICACION QUE SE CUENTE CON EL MOVILIARIO Y NO SE HAYA PRESTADOG A OTRO
EVENTO SOCIAL

PERSONAS FiSICAS

SOUCITUD DIRIGIDA A LA PRESIDENTA LA UC MARIA Si 1 [+] ARTICULO 96. DEL BANDO MUNICIPAL VIGENTE DEL
GUADALUPE FRANCO CRUZ ' MUNICIPIO DE CHAPA DE MOTA

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A | N/A x N/A N/A
]
INSTITUCIONES PUBLICAS
SOLICITUD DIRIGIDA A LA PRESIDENTA LA LIC. MARIA } ARTICULO 96. DEL BANDO MUNICIPAL VIGENTE DEL
GUADALUPE FRANCO CRUZ ‘ " MUNICIPIO DE CHAPA DE MOTA

ELABORAR SU SOLICITUD, POSTERIORMENTE INGRESARLA A OFICIALIA DE PARTES DEJANDO UN NUMERO DE TELEFONO PARA
SER LOCALIZADOS Y PODER DAR UNA RESPUESTA.

08 DIAS HABILES

N/A N/A
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EN LINEA (PORTAL |
EFECTIVO | N/A | TARJETA DE CREDITO | N/A| TARIETA EBITO | N/A N
(0] / DED O N/ DE PAGOS) ‘ /.

N/A

N/A

DEPENDE DE LA AGENDA DE DISPOCISION DEL MOVILIARIO Y FECHA DE INGRESO DE LA SOLICITUD

N/A

SERVICIOS PUBLICOS

SERVICIOS PUBLICOS

JUAN PABLO CASTRO DOMINGUEZ

CALL |JOSEFA ORTIZ NQ.INT.Y EXT.: SIN

COLONIA: CENTRO MUNICIPIO: | CHAPA DE MOTA

DE LUNES A VIERNES DE 09:00 A 17:00 HRS Y SABADOS DE 09:00 A 14:00 HRS.

9135020 serviciospublicos@ayuntamientochapad

emota.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NO.INT.Y EXT: | N/A

INFORMACION ADICIONAL

¢TIENE COSTO?

EL SERVICIO ES GRATUITO

i5E LLEVAN LAS SILLAS Y LAS MESAS A DOMICILIO?

Sl SE LLEVAN A DOMICILIO
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{EN QUE DIA SE COLOCAN?

RESPUESTA: UN DIA ANTES DEL EVENTO

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

S AR 1002/ 20

MAYTE VILCHIS CAMPERO UA ASORRPD DEMOTA
7
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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

LIMPIA Y RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS

SPICHAPA/02 SE APOYA A CADA UNA DE LAS COMUNIDADES QUE CONFORMAN EL MUNICIPIO DE CHAPA DE MOTA CON LA RECOLECCION
DE RESIDUOS SOLIDOS A TRAVES DE UNA PROGRAMACION DIARIA Y S| REQUIERE DE UNA NUEVA RUTA SE DEBE REALIZAR LA SOLICITUD
ESPECIFICANDO UBICACION.

ARTICULQO 96, ARTICULO 103, FRACCION IV Y V DEL BANDQ MUNICIPAL VIGENTE DEL MUNICIPIO DE CHAPA DE MOTA.

N/A

NO | DIRECCION WEB | N/A

EN CASO DE QUE AUN NO SE CUENTE CON EL SERVICIO © SE HAYA DEJADO DE ATENDER

ESTA SUJETO A INSPECCION YA QUE TIENEN QUE REVISAR EL PROCESO DE RECOLECCION EN TODAS
LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO.

PERSONAS FiSICAS
SOUCITUD DIRIGIDA A LA PRESIDENTA LA UC MARIA Si Q ARTICULO 96, ARTICULO 103, FRACCION IV Y V DEL BANDO
GUADALUPE FRANCO CRUZ 1 MUNICIPAL VIGENTE DEL MUNICIPIO DE CHAPA DE MOTA

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A ‘ N/A | N/A N/A
|
1
INSTITUCIONES PUBLICAS
SOLICITUD DIRIGIDA A LA PRESIDENTA LA LIC. MARIA ARTICULO 96, ARTICULO 103, FRACCION IV Y V DEL BANDO
GUADALUPE FRANCO CRUZ i MUNICIPAL VIGENTE DEL MUNICIPIO DE CHAPA DE MOTA

ELABORAR SU SOLICITUD, POSTERIORMENTE INGRESARLA A OFICIALIA DE PARTES DEJANDO UN NUMERO DE TELEFONO PARA
SER LOCALIZADOS Y PODER DAR UNA RESPUESTA.

0l DIA HABIL

N/A N/A

EN LINEA (PORTAL

- - ; - ;
EFECTIVO [ N/A | TARJETA DE CREDITO| N/A| TARJETA DE DEBITO | N/A DE PAGOS)

N/A
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N/A

N/A

QUE SEA EN VIA PUBLICA YA SEA CALLE, PARQUE O JARDIN MUNICIPAL

N/A

SERVICIOS PUBLICOS SERVICIOS PUBLICOS

JUAN PABLO CASTRO DOMINGUEZ

NO. INT.Y EXT. ‘ S/N

JOSEFA ORTIZ

COLONIA: CENTRO MUNICIPIO: | CHAPA DE MOTA

DE LUNES A VIERNES DE 09:00 A 17:00 HRS Y SABADOS DE 09:00 A 14:00 HRS.

serviciospublicos@ayuntamientochapad
emota.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

N/A

NO. INT.Y EXT: | N/A

COLONIA:

MUNICIPIO: | N/A

. INFORMACION ADICIONAL
(DIAS EN QUE PASA EL CAMION RECOLECTOR DE BASURA EN UNA LOCALIDAD?

RESPUESTA: LUNES: XHOTE. SANTA MARIA, LA ESPERANZA. CABECERA MUNICIPAL SAN JUAN TUXTEPEC. LOS LIMONES, TENJAY Y XHONE
MARTES: DONGU. CABECERA MUNECIPAL. LA PALMA, LAS PALAS, SAN JOSE AMPABI Y LAS ANIMAS,

MIERCOLES: EJIDO DE SAN FELIPE COAMANGO, CABECERA MUNICIPAL EL CHABACANO, SANTA ANNA MACAVACA, BARAJAS,
EJIDO DE BARAJAS Y LA SOLEDAD.

JUEVES: SAN FELIPE COAMANGO, SAN JUAN TUXTEPEC, CABECERA MUNICIPAL. LA LADERA. LA CONCEPCION, EL SALTO.
CADENQUI Y LA ALAMEDA.

VIERNES: EL PUERTO, SAN GABRIEL EL QUINTE. SAN JUAN TUXTEPEC. LA ESPERANZA Y XHORE.
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SABADO: SANTA ELENA, DONGU, SAN GABRIEL, CABECERA MUNICIPAL Y LA ESPERANZA.
(HORARIO EN EL QUE PASA EL CAMION RECOLECTOR!?

DE 07:00 A 13:00 HRS

{ME PUEDEN OTORGAR UN TAMBO PARA DEPOSITAR LA BASURA?

RESPUESTA: DEPENDINDO DE LAS FAMILIAS QUE SE BENEFICIARAN, SIEMPRE Y CUANDO EXISTAN EN LA BODEGA Y SE REALICE LA
SOUCITUD.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

o

MAYTE VILCHIS CAMPERO

_lo__/_ 02 /___2026__ .




