£ » ::::-;3 :E ESTADO DE \
| MEXICO: Cuapa pE MoTA
MEXICO M g i =

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAD:‘IITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION DE LA DIRECCION DE
SEGURIDAD PUBLICA

SERVICIO DE VIALIDAD A ESCUELAS

CONSISTE EN RESGUARDAR LA INTEGRIDAD FISICA DE LOS ALUMNOS, PADRES DE FAMILIA, PERSONAL DOCENTE, ETC,
PARA EVITAR ACCIDENTE VIAL, SE IMPLEMENTA EL PROGRAMA “ESCUELA SEGURA™

LEY DE SEGURIDAD DEL ESTADO DE MEXICO, ARTICULO 1, 2, 3,4, 5 Y 8, FRACCION VI, ARTICULO 19, 20,
FUNDAMENTO LEGAL FRACCION IV, ARTICULO 22, FRACCIONES Il Y IV, ARTICULOS 100 B FRACCIONES | Y IV, ARTICULO 73 DEL BANDO
MUNICIPAL 2026

YCUMENTO N/A

iSE REALIZA EN LINEA! NO | DIRECCION WEB N/A

CIUDADANQ QUE TENGA UN RIESGO LATENTE O LO SOLICITEN LAS ESCUELAS

INDAMENTO IURIDICO:-ADM

PERSONAS FiSICAS

| LEY DE SEGURIDAD DEL ESTADD DE MEXICO,
Sﬁ%ﬁ;&? ;Em%:;&ﬁomm DR | 8 0 ARTICULO 1,2, 3, 4, 5 ¥ 8, FRACCION Vi, ARTICULO
| 19, 20, FRACCION IV, ARTICULO 22, FRACCIONES Il ¥
IV, ARTICULOS 100 B FRACCIONES | Y IV, ARTICULO
| 73 DEL BANDO MUNICIPAL 2026

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A NIA N/A N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A N/A N/A
N/A

CIUDADANO QUE TENGA UN RIESGO LATENTE O LO SOLICITEN LAS ESCUELAS

5 MINUTOS
$ N/A Fundamento Juridico; N/A
EFECTIVO | NJA TARJETA DE CREDITO | N/A TAR];EF:H[')OE na | BN ""NE;:gg;TAL e | NA
NIA
NIA

EL CIUDADANO INGRESA LA SOLLICITUD Y SE ATIENBDE EN EL HORARIO CORRESPONDIENTE

APLICACIC

AFIRMATI\




¢ » :‘:::'o‘; :!‘. » ESTADO DE
" MEXICO « uou 8¢ sora
MEXICO B s o g =

I
| DEPENDENCIA U ORC( } AD ADMINISTRATIVA RESPC
|

NSABLE

AYUNTAMIENTO DE CHAPA DE MOTA DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

FERNANDO BARRERA DOMINGUEZ

NO. INT. Y EXT.: STN

COLONIA: CENTRO

MUNICIPIO: CHAPA DE MOTA

LAS 24 HORAS LOS 365 DIAS DEL ANO

99 204 21/ 99 202 09/ 99 203 22/ 99 203 63/
5561410963

NINGUNO chapademota.seguridad@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA N/A

DOMICILIC CALLE: | N/A ]NO‘ INT. Y EXT.: N/A

COLONIA: lMUNICIPIOt N/A

R ] ORARIO Y DIAS DE ATENCION

CORREO ELEC

TRONICO

INFORMACION ADICIONAL
{QUE REQUIERO PARA SOLICITAR EL SERVICIO DE VIGILANCIA A ESCUELAS?

RESPUESTA: REALIZAR SU SOLICITUD E INGRESARLA A OFICIALIA DE PARTES CON ANTICIPACION

{CUANTOS ELEMENTOS ACUDEN AL SERYICIO DE YIALIDAD!

EN LAS ESCUELAS ACUDEN DOS A TRES ELEMENTOS EN UNA UNIDAD,

1A QUE VELOCIDAD PUEDO MANEJAR EN ZONA ESCOLAR!?
A 10 KM POR HORA,

RESPUESTA:

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A

ELABOR VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

il

16/02/2026

OSCAR HERNANDEZ




P > comam ot 3 ESTADO DE
| MEXICO« Cunpa DE B
MEXICO {El poder de servir! -

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION DE LA DIRECCION DE
SEGURIDAD PUBLICA

UNIDAD ESPECIALIZADA EN EQUIDAD DE GENERO

CONSISTE EN ATENDER A LAS VICTIMAS DE LOS DELITOS POR RAZON DE GENERO, BRINDANDOLES LA ATENCION
DIRECTA, ASi COMO LA ASESORIA Y ACOMPANAMIENTO A LAS INSTITUCIONES CORRESPONDIENTES

LEY DE ACCESO DE LAS MUJERES A UNA YIDA LIBRE DE YIOLENCIA DEL ESTADO DE MEXICO, ARTICULO 2
FUNDAMENTO LEGAL FRACCION 1, lil, IV, Y1 Y ViI, LEY DE IGUALDAD DE TRATO Y OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES Y HOMBRES DEL
ESTADO DE MEXICO ARTICULO 73 BANDO MUNICIPAL 2026 ARTICULO 107 109 FRACCION I, IV Y X1,

INDAMENTO JURIDICO-ADMit

PERSONAS FISICAS

LAM LEY DE ACCESO DE LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE |
fﬁﬂﬁg Al;EN 35 MQ%:PT,,ELEFON'CA Sl o ' DE VIOLENCIA DEL ESTADO DE MEXICO, ARTICULD
2 FRACCION |, I, IV, VI ¥ VI, LEY DE IGUALDAD DE

TRATO Y OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES Y
HOMBRES DEL ESTADC DE MEXICO ARTICULO 73
BANDO MUNICIPAL 2026 ARTICULO 107 109
| FRACCION i, IV ¥ Xi.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

NA N/A N/A N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A N/A N/A
N/A

an e Ren LRI R REALIZAR UNA LLAMADA DE AUXILIO CUANDO UNA PERSONA SEA VICTIMA DE UN DELITO POR RAZON DE GENERO
DE REAL :

INMEDIATO
$N/A Fundamento Juridico; N/A
TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE N/A
EFECTIVO | N/A TARJETA DE CREDITO | N/A otarro | VA PAGOS)
N/A
NIA

SE BRINDA LA ATENCION A LA VICTIMA POR RAZON DE GENERO Y SE CANALIZA A LA INSTITUCION
CORRESPONDIENTE BRINDANDO ACOMPANAMIENTO PARA EL INICIO DEL PROCESO CORRESPONDIENTE.




4 » ::':‘:';s :E b | ESTADO DE
{ MEXICO« cHAPA DE n
MEXICO P g AR

APLIC

AFIRMATIVA

| DEPENDENCIA U ORGANISMO

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPOMNSABLE

AYUNTAMIENTO DE CHAPA DE MOTA DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

TITULAR DE LA DEPENDENCIA FERNANDO BARRERA DOMINGUEZ
DOMICILIO CALLE: | JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ [NO. INT. Y EXT.: [ STN
COLONIA:

CENTRO MUNICIPIO: CHAPA DE MOTA

GlebEUieR SuiEtEsi NS aialNEl [ AS 24 HORAS LOS 365 DIAS DEL ANO

TELEFONC ORREQ ELECTRONICO

99 204 21/ 99 202 09/ 99 203 22/ 99 203 63/
5561410963

seguridad.chapademota@gmail.com

OFICINA

NIA

NO.INT. Y EXT.: N/A

MUNICIPIO: J N/A

CTRONICO

INFORMACION ADICIONAL
;COMO PUEDO PEDIR EL APOYO DE LA UNIDAD DE GENERO?
SOLICITAR EL APOYO AL NUMERO DE SEGURIDAD PUBLICA

{EN QUG SE ESPECIALIZA LA UNIDAD DE GENERO?

PREGUNTA FRECUENTE |

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE 2

RESPUESTA:

EN ATENDER A LAS VICTIMAS DE DELITOS POR RAZON DE GENERO

PREGUNTA FRECI

{QUE FUNCIONES TIENE LA UNIDAD DE GENERO?

UENTE 3

RESPUESTA: LA UNIDAD DE GENERO SE ENCARGA DE ASESORAR, ACOMPANAR Y TRASLADAR A LAS VICTIMAS DE DELITOS CON RAZON
DE GENERO
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
N/A
ELABORC FECHA DE ACTUALIZACION:
16/02/2026
—
os Z HERNANDEZ

[ @mm Pw«;wo '
Wux o R



«@a rerpdn 3 ESTADO DE g
i MEXICO« D e
MEXICO B g A aPs oE M

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION DE LA DIRECCION DE
_SEGURIDAD PUBLICA

NOMBRE

| DESCRIPCION

EN EL CENTRO DE MANDO DE SEGURIDAD PUBLIC{! PODRAN SER REPORTADAS A LA LiNE._A DE ATENCION DE SEGURIDAD
PUBLICA LAS FALLAS DE SUMINISTRO DE ENER(_EIA ELECTRICA; SE ATENDERAN Y DARAN SEGUIMIENTO REALIZANDO
REPORTES EN EL PORTAL DE CFE O BIEN EN LA LINEA DE ATENCION.

ARTICULO 73 BANDO MUNICIPAL 2026

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO
A OBTENER

B N/A N/A

SI | NO | DIRECCION WEB N/A
x)

CUANDO NO SE CUENTE CON SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA

N/A

PERSONAS FiSICAS

REALIZAR UNA LLAMADA TELEFONICA O ENVIAR sl | ARTICULO 73 DEL BANDO MUNICIPAL 2026
UN MENSAJE DE WHATSAPP

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A , N/A N/A N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

NIA N/A N/A
N/A

REALIZAR UNA LLAMADA TELEFONICA O ENYIAR UN MENSAJE DE YWHATSAFF

25 MINUTOS
$ N/A Fundamento Juridico; N/A )
EFECTIVO | N/A TARJETA DE CREDITO F N/A TAR’;E;E; wa | BN Lj“ﬁgggf“ DE | NA
N/A |
N/A

SE REALIZA EL REPORTE POR PARTE DEL CIUDADANO Y SE DA SEGUIMIENTO EN EL PORTAL DE CFE Y EN LA
LINEA TELEFONICA




1 ? €37A00 OE ) .
{ MEXICO« CuAPA DE MOTA
MEXICO S podar de senist —=

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA
TITULAR DE LA ENDENCIA FERNANDO BARRERA DOMINGUEZ
DOMICILIO : | JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ NO. INT. Y EXT.; N/A

MUNICIPIO: CHAPA DE MOTA

RleR Lo R Sl s S fa M lalle Ml LAS 24 HORAS LOS 365 DIAS DEL ANO

TELE CORREC ELEC

99 204 21/ 99 202 09/ 99 203 22/ 99 203 63/
5561410963

seguridad.chapademota@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA

IRE DEL TITULAR DE LA QFCINA N/A
DOMICILIO

NO.INT. Y EXT.: N/A

MUNICIPIO: N/A

HORARIO ¥ DIAS DE ATENCION

TELEFOMNOS

INFORMACION ADICIONAL
{COMO REPORTAR LA FALTA DE ENERGIA ELECTRICA?

REALIZAR UNA LLAMADA TELEFONICA O ENVIAR UN MENSAJE DE WHATSAPP
{QUE REQUIERO PARA HACER EL REPORTE?

RESPUESTA: SOLO EL NUMERQ DE SERVICIO

PREGUMNTA FRECUENTE 3 {DONDE ENCUENTRO EL NUMERO DE SERVICIO?
RESPUESTA:

EN EL RECIBO DE LUZ

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A

ELABORQ; VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

16/02/2026

(4

OSCAR HERNANDEZ

TS "'(.a--"_.y - -‘v- - ==
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{ MEXICO« e
MEXICO A poder dasersit il

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION DE LA DIRECCION DE
SEGURIDAD PUBLICA

NOMBRE

BERVIC

IS

SERVICIO DE VIALIDAD A ESCUELAS

CONSISTE EN RESGUARDAR LA INTEGRIDAD FiSICA Y BIENES DE LA CIUDADANIA EN LOS EVENTOS SOCIALES,

RELIGIOSOS, CULTURALES, BAILES PUBLICOS, BAILES FAMILIARES, DEPORTIVOS, ETCETERA; BRINDAR VIGILANCIA DE
RECORRIDOS DURANTE EL DESARROLLO DEL EVENTO

LEY DE SEGURIDAD NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA, ARTICULO 40 FRACCIONES 11, IY Y XVil, VIi, LEY DE
FUNDAMENTO LEGAL EVENTOS PUBLICOS DEL ESTADO DE MEXICO, ARTICULOS 01, 09 FRACCIONES 1, Il, lil, IV, ¥V Y IX, 73 DEL BANDO
MUNICIPAL 2025,

VIGENCIA DEL
C UMENTO
A OBTENER

DOCUMENTO A OBTENER: INIEN

N/A

iSE REALIZA EN LINEA? NO | DIRECCION WEB N/A

g s e R Ot DONDE LO SOLICITEN O EXISTA RIESGO DE ACCIDENTE

FUNDAMENTO JURIDICD

ADMINISTRATIVO.

REQUISITOS

PERSONAS FisiCAS

LEY DE EVENTOS PUBLICOS DEL ESTADO DE
PRESENTAR SngCITUD POR ESCRITO PARA SU SI | MEXICO, ARTICULOS 01, 09 FRACCIONES I, I, Iil, IV,
PROGRAMACION V Y IX, 73 DEL BANDO MUNICIPAL 2025,

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A N/A N/A
N/A

UNA LLAMADA A SEGURIDAD PUBLICA S| HAY ALGUN RIEZGO LATENTE,

SE DA CUMPLIMIENTO EN TIEMPO Y FORMA

§ N/A Fundamento Juridico: N/A

FORMA DE PAGO

TARJETADE| |\ o EN LINEA (PORTAL DE NIA

EFECTIVO | N/A TARJETA DE CREDITO | N/A DERITO PAGOS)

DONDE PODRA PAGARSE N/A

N/A

SE BRINDA EL SERVICIO MEDIANTE LA SOLICITUD PARA PROGRAMAR EL NUMERO DE ELEMENTOS Y DAR
CUMPLIMIENTOQ.




¢ B ) ESTADO DE va
{ MEXICO« APA BE MOTA
MEXICO 81 poder de sarit =

NSABLE

UNIDAD ADMINISTRATIV

A RESPC

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA
FERNANDO BARRERA DOMINGUEZ

NO.INT. Y EXT.: STN

T]“IUNICIPIO: CHAPA DE MOTA
Gl SIS EeIPt N s STl N A LAS 24 HORAS LOS 365 DIAS DEL ANO

TELEFONOQS

99 204 21/ 99 202 09/ 99 203 22/ 99 203 63/

chapademota.seguridad@gmail.com
5561410963

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIb

OFICINA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA N/A

DOMICILIO

NO.INT. Y EXT. N/A

COLONIA:

MUNICIPIO:; 1NJ’A

INFORMACION ADICIONAL
{COMO SOLICITAR LA SEGURIDAD PUBLICA EN UN EVENTO?

PRESENTAR LA SOLICITUD PARA CONOCER EL LUGAR. HORA Y FECHA DEL EVENTO
{EN CASO DE PRESENTAR UN INCIDENTE ANTES O DESPUES DEL EVENTO!?

PREGUNTA FRECUENTE |

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE 2

RESPUESTA:

PROPORCIONAR LOS NUMEROS TELEFONICOS PARA REALIZAR LLAMADA DE EMERGENCIA
/QUE EVENTOS RESGUARDARAN?

PREGUNTA FRECUENTE 3

RESPUESTA: SOCIALES, BAILES PUBLICOS, BAILES FAMILIARES, EVENTOS DEPORTIVOS, RELIGIOSOS, CULTURALES, ETC.,

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A

VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

(. //’ 16/02/2026

OSCMERNANDEZ FERNANDO BARRERA DOMINGUEZ
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‘ MEXICO« CHAPA DE MOTA
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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAD’*IITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION DE LA DIRECCION DE
SEGURIDAD PUBLICA

NOMBRE

LLAMADOS DE AUXILIO QUE EMITE LA CIUDADANIA

CONSISTE EN DISMINUIR TIEMPOS, DESDE QUE SE RECIBE LA LLAMADA, HASTA HACER CONTACTO CON LA VICTIMA

LEY GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA, ARTICULO 3, 40, FRACCIONES I, IV Y XXII.

FUNDAMENTO LEGAL ARTICULO 73 DEL BANDO MUNICIPAL 2026

DOCUMENTO A OBTENER

(SE REALIZA EN LINEA! NO | DIRECCION WEB N/A

TODA PERSONA QUE SOLICITE EL AUXILIO Y/O APOYO

ESPECIFI
SUETC
CBJETIV

PERSONAS FiSICAS

REALIZAR UNA LLAMADA TELEFONICA Y/O S | LEY GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE
PRESENTARSE EN LAS OFICINAS SEGURIDAD PUBLICA, ARTICULO 3, 40, FRACCIONES
I, VY XOXH.

ARTICULO 107 DEL BANDO MUNICIPAL

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

NIA NIA N/IA
N/A

PLAZO MAXIMO DE DE 10 A 15 MINUTOS DEPENDIENDO DE LA DISTANCIA DE LA LOCALIDAD
RESPUESTA
$ N/A Fundamento Juridico; N/A
b EFECTIVO | N/A TARJETA DE CREDITO | N/A T“ngrtgl,?é na | BN ”"fj;gg;“" DE | NA
NDE PODRA PAGARSE: NS
OTRAS ALTERNATIVAS N/A

S LLEBGAR AL LIUGAR DE LOS HECHOS LO MAS RAPIDO POSIBLE, PARA AS| SALYAGUARDAR LA INTEGRIDAD DE
LA PERSONA QUE SE ENCUENTRE EN PELIGRO.

RESOLUCION
TRAMITE

APLICAC

AFIRMATIV)
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. ESTA ¢
{ MEXICO« CuapA DE M
Mexlco iEl poder de servir! bty

DEPENDENCIA U UNIDAL

> ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

AYUNTAMIENTO DE CHAPA DE MOTA DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

TITULAR DE LA DEPENDENCIA FERNANDO BARRERA DOMINGUEZ

BOMICILIC

CALLE: | JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ NO. INT. Y EXT.: STN

COLONIA:

CENTRO MUNICIPIO: J CHAPA DE MOTA

CP: Y DIAS DE ATENCION

LAS 24 HORAS LOS 365 DIAS DEL ANO

99 204 21/ 99 202 09/ 99 203 22/ 99 203 63/
5561410963

NINGUNO Chapademota.seguridad@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA N/A

NO.INT.Y EXT.: N/A

COLONIA: MUNICIPIO: N/A

HORARIO Y DIAS DE ATENCION

LADA TELEFONOS XTS FAX CORREQ ELECTRONICO

FORMATO(S N/A

DESCA

INFORMACION ADICIONAL

{EN CASO DE EMERGENCIA, CUAL ES EL NUMERO TELEFONICIO PARA LLAMAR?
MARCAR EL NUMERQ 911, 588 99 204 21| Y 5561410963

PREGUNTA FRECUENTE |

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE lQUE EMERGENCIAS ATIENDEN?

RESPUESTA: ACCIDENTES, INCENDIOS, DELITOS, FALTAS ADMINISTRATIVAS.

PREGUNTA FRECUENTE 3

{COMO PUEDO REALIZAR UNA DENUNCIA ANONIMA?

RESPUESTA: MARCAR EL NUMERO 911,588 99 204 21 Y 5561410963 FUNCIONA LAS 24 HORAS LOS 365 DIAS DEL ANO

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A
ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
i —‘7 ; ' ; 16/02/2026
. [
OSCAR MARTINEZ HERNANDEZ g S BARRERA DORINRIbRY
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-‘ MEXICO o

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAI':!ITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION DE LA DIRECCION DE
SEGURIDAD PUBLICA

VIGILANCIA DE PROTECCION A VICTIMAS

CONSISTE EN QUE EL PERSONAL POLICIACO REALICE LA FUNCION DE VIGILANCIA DE MANERA EFECTIVA A LAS YICTIMAS
POR ALGUN DELITO DERIVADO DE UNA ORDEN DE INSTANCIAS JUDICIALES.

LEY GENERAL DE SEGURIDAD NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA, ARTICULO 40, FRACCIONES Iii, IV Y XViI,
FUNDAMENTO LEGAI CODIGO DE PROCEDIMIENTOS PENALES DEL ESTADO DE MEXICO ARTICULO 134, ARTICULO 73 DEL BANDO
MUNICIPAL 2026

DOCUMENTO A OBTENER

iSE REALIZA EN LINEA? NO | DIRECCION WEB N/A

ESPECIFICAR

SUIETO A 1IN £ 1 CACION X N/A
OBJET D

FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO

PERSONAS FiSICAS

LEY GENERAL DE SEGURIDAD NACIONAL DE
EJLE:?ADIRIGIDO AABRCOR IR SEroN 3 I SEGURIDAD PUBLICA, ARTICULO 40, FRACCIONES Ili,
IV Y XVil, CODIGO DE PROCEDIMIENTOS PENALES
DEL ESTADO DE MEXICO ARTICULO 134, ARTICULO
73 DEL BANDO MUNICIPAL 2026

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A N/A N/A
N/A

VIGILANCIA A PERSONAS QUE LO SOLICITEN DEBIDO A QUE SE ENCUENTRA EN RIESGO SU INTEGRIDAD EMOCIONAL, FISICA Y/O
MORA, DOCUMENTO EMITIDO POR LA DEPENDENCIA CORRESPOONDIENTE

DE 5 A 24 HORAS

$ N/A Fundamento Juridico; N/A

FORMA DE PAGO f N/A
TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE
EFECTIVO | N/A TARJETA DE CREDITO | N/A peaito | A PAGOS)

A PAGARSE:  [NTTN

OTRAS ALTERNATIVAS N/A

CRITERIC

EN CUANTO LA AUTORIDAD COMPETENTE LO ORDENE.

MATIVA FICTA




I » COMEEnO o4 - | ESTADO DE
BN 300t MEXICO © -
iEl poder de servir! PO A
AYUNTAMIENTO DE CHAPA DE MOTA DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA
FERNANDQ BARRERA DOMINGUEZ
CALLE: | JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ NO. INT. Y EXT.: T STN
COLONIA: CENTRO Il MUNICIPIO: CHAPA DE MOTA

IAS DE ATENCION

LAS 24 HORAS LOS 365 DIAS DEL ANO

99 204 21/ 99 202 09/ 99 203 22/ 99 203 63/
5561410963

NINGUNO chapademota.seguridad@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA N/A

DOMICILIO s NO. INT. Y EXT.: N/A

COLONIA: MUNICIPIO: i N/A

DE ATENCION

INFORMACION ADICIONAL
PREGUNTA FRECUENTE | iCuanto TIEMPO TARDA EN LLEGAR UNA PATRULLA EN CASO DE QUE LA PERSONA SEA AGREDIDA?

RESPUESTA: DE 8 A 12 MINUTOS DEPENDIENDO LA DISTANCIA DE LA LOCALIDAD

PREGUNTA FR EINTE 2 {A QUE NUMERO DEBO MARCAR EN CASO DE EMERGENCIA?

RESPUESTA: MARCAR EL NUMERO 911,588 99 204 21 Y 5561410963

PREGUNTA FR E-3 {POR CUANTO TIEMPO ES EL SERVICIO DE PROTECCION?

RESPUESTA: EL TIEMPO DEPENDE DEL PROCESO LEGAL, PUEDE SER POR 30, 60, 90, 120 DIAS O BIEN PERMANENTE DEPENDIENDO DEL CASO
Y LA ORDEN DE LA AUTORIDAD COMPETENTE.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A
ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
— 16/02/2026

HERNANDEZ
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i MEXICO: Cuapa DE MOTA
MEXICO {E1 poder de sarvir! —

REGISTRO MUNICIPAL DE TRA[’IITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION DE LA DIRECCION DE
SEGURIDAD PUBLICA

ATENCION A LLAMADAS DE EMERGENCIA

CONSISTE EN RECIBIR LA LLAMADA TELEFONICA DE LOS CIUDADANOS, REPORTANDO LA PETICION O EMERGENCIA QUE
SE TIENE EN ESE MOMENTO, DANDO RESPUESTA DE MANERA INMEDIATA

LEY GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA, ARTICULO 3, 40, FRACCIONES IIl, IV Y XX,

FUNDAMENTQ LEGAL ARTICULO 73 DEL BANDO MUNICIPAL 2026.

N/A DC
A OBTENER

SE REALIZA EN LINEA sl NOlDIRECClONWEB N/A

S QUE EL TRAMITE DEBE

TODA PERSONA QUE SOLICITE EL AUXILIO

PERSONAS FisiCAS

REALIZAR UNA LLAMADA TELEFONICA Y/O sl i LEY GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE
PRESENTARSE EN LAS OFICINAS SEGURIDAD PUBLICA, ARTICULO 3, 40, FRACCIONES
I, IV Y XX,

ARTICULO 73 DEL BANDO MUNICIPAL 2026.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A NI/A N/A
N/A 1

REALIZAR LLAMADA PROPORCIONANDO DATOS ESPECIFICOS PARA PODER ATENDER EL REPORTE

DE B A 12 MINUTOS DEPENDIENDO DE LA DISTANCIA DE LA LOCALIDAD

S N/A Fundamento juridico; N/A

[ TARJETA DE

. | N/A
EFECTIVO | N/A TARJETA DE CREDITO } N/A DEBITO ENLIBIEA (PORTAL DE

PAGOS)

N/A

DONDE POD A5E N/A

OTRAS ALTERMATIVAS N/A

SE LE BRINDA PROTECCION A TODA PERSONA QUE SE ENCUENTRE EN PELIGRO SU INTEGRIDAD FISICA ¥ SUS
BIENES




¢ » :::;:3 :; b | ESTADO DE
{ MEXICO «
MEXICO P gt g

DAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA
FERNANDO BARRERA DOMINGUEZ

NO. INT. Y EXT.: STN

MUNICIPIO: CHAPA DE MOTA

99 204 21/ 99 202 09/ 99 203 22/ 99 203 63/
5561410963

NINGUNO

chapademota.seguridad @gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA

N/A

l NO.INT.Y EXT.: N/A

[

MUNICIPIO: N/A

INFORMACION ADICIONAL
eSS N ;EN CASO DE EMERGENCIA, CUAL ES EL NUMERO TELEFONICIO PARA LLAMAR?
RESPUESTA: MARCAR EL NUMERO 911, 588 99 204 21 Y 5561410963

{QUE URGENCIAS ATIENDEN?

ACCIDENTES, INCENDIOS, DELITOS, FALTAS ADMINISTRATIVAS.

iCOMO PUEDO REALIZAR UNA DENUNCIA ANONIMA?

RESPUESTA: MARCAR EL NUMERO 911, 588 99 204 21 Y 5561410963 FUNCIONA LAS 24 HORAS LOS 365 DIAS DEL ANO

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A

ELABOR! VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

16/02/2026

FERNANDO BARRERA DOMIN(

e -
- P

OSCAR HERNANDEZ




